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& Resumen

El presente ensayo es producto del avance de una investigacion
doctoral en disefio en la Universidad de Palermo, que se llevé a
cabo mediante la aproximacion transdisciplinar entre el disefio
grafico, la teoria social y su relacion histérica con aspectos socia-
les, para abordar la identidad-grafica-sociocultural de la ciudad de
Tampico, México, entre los afios 1994 y 2013. Considerando el
paradigma socio-critico de Kuhn (1962/2004) en su libro La es-
tructura de las revoluciones cientificas, se condujo un enfoque
inductivista utilizando la descripcion comparativa, es decir, el ar-
gumento de comparacion y evaluacion; a diferencia del abordaje
puramente teodrico. La realidad social proporcioné las diferentes
categorias de tipo social que ayudaron a comprender cémo un fe-
némeno de diseno grafico corporativo en la via pablica aparecié
como vestigio de la historia de la cultura tampiquefa.

Por medio de un analisis historiografico se hizo una aproximacion
a la realidad social en la ciudad de Tampico, ubicada en el noroeste
de México, en la frontera con Estados Unidos. Mediante el analisis
del discurso social y de los cambios ocurridos en los disefios corpo-
rativos, se busc6 comprender la identidad-grafica-sociocultural de
la ciudad entre los aflos 1994 y 2013. Lo anterior, bajo la idea clara
de que el disefio surge de las transformaciones socioecondémicas y
culturales, asi como los cambios sociales se ven condicionados por
la influencia del disefio.
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@ Abstract

This essay is the product of the advance of a doctoral research in
design at the University of Palermo, which was carried out throu-
gh the transdisciplinary approach of graphic design with social
theory and its historical relationship with social aspects. From
the socio-critical paradigm of Kuhn (1962/2004) in his book
The Structure of Scientific Revolutions, an inductivist approach
was conducted using comparative description, that is, the argument
of comparison and evaluation of different forms to theories. The so-
cial reality provided the different categories of social type that hel-
ped to understand how a phenomenon of corporate graphic design
in public streets appeared as a vestige of the history of a culture.

Then, through the different analyzes, an approximation was made
to the social reality in the city of Tampico, located in the nor-
thwest of Mexico, on the border with the United States. The social
discourse and the changes occurred in the corporate designs in a
given temporality allowed to understand their socio-graphic-socio-
identity. The previous, under the clear idea that the design arises
from the socioeconomic and cultural transformations, as well as
the social changes are conditioned by the influence of the design.

Keywords: design, theory, social reality.

REFERENTE || 5



ZINCOGRAFiA. REVISTA DE COMUNICACION Y DISENO. ANO 2 No. 4 JULIO - DICIEMBRE 2018 ISSN: 2448-8437

& Introduccion

)'(l e acuerdo al historiador y fillésofo .nortea}mericano de Ia‘ ciencig

| Thomas Kuhn (1986), el método inductivo (o enfoque inducti-
)A( vista) se considera una construccién cientifica que consiste en
la seleccion de una serie de rasgos de los objetos en vez de otros, es
decir, en identificar similitudes con base en puntos de vista, recopilacion
de informacion, relevancia, relato conciso y armado parecido. De la co-
nexion de datos y sus relaciones se derivan resultados con los que se ge-
nera una descripcion estructurada, es decir, un conocimiento abstracto
acerca de la vida social.

El enfoque inductivista fue la base para la observacion de discursos
grafico-sociales, se utilizo la descripcion como construccion cientifica
selectiva de rasgos, se identificaron similitudes y diferencias en las ima-
genes historicas y actuales observadas (Kuhn, 2004). Precisamente, las
descripciones ofrecieron pruebas relevantes sobre el disefio en la gra-
fica identificativa; se estudi6 el disefio como fenémeno social para la
construccion de la evidencia empirica, la cual fue elaborada con respal-
do tedrico y procedimientos explicitos.

Los datos que nutrieron la presente investigacion se recogieron en
diferentes momentos entre 1994 y 2013. Dichos momentos se de-
terminaron por las construcciones y transformaciones graficas en las
fachadas tradicionales de microempresas de Tampico. La muestra de
las microempresas incluyd las que contaban con una permanencia mi-
nima de 30 afos y que originarias de Tampico para considerarlas como
histéricas-tradicionales de la ciudad.

Mediante el enfoque inductivista, se mantuvo una correspondencia en-
tre la realidad social, las creencias, las tradiciones y las costumbres, asi
como los aspectos politicos, econémicos y socioculturales de la historia
de la sociedad tampiquena, lo que posibilité sefalar objetivamente la
dependencia del disefio respecto de la cultura, y a su vez, de la cultu-
ra en relacion con el disefo. Ello permitié generar una interpretacion
que va de lo local a lo global con caracterizaciones sociales propias
de la cultura tampiquefa. De forma que los conceptos y las teorias se
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& Aproximacion al problema

derivaron de la realidad social de ese contexto. Para su utilizacion, se re-
curri6 a ejemplos metaféricos y comparativos, como herramientas para
sacar a la luz el entorno cultural que prevalecio en el periodo estudiado.
Por ahora, sblo se presenta aqui una pequena muestra de esos ejemplos,
debido a la exclusividad y exigencia que implica una investigacion con
proxima defensa.

La objetivacion en aspectos teoricos, con razonamientos y deducciones
concretas, fueron un apoyo en la labor etnografica y de observacion en
el campo. No obstante, las suposiciones partieron de las circunstancias
y condiciones que tuvieron lugar en un periodo determinado en esa ciu-
dad. En otras palabras, se discutié por medio de los objetos culturales de
disefio en esa sociedad, asi como de los aspectos socioculturales (mitos,
costumbres y creencias) que dependieron del contexto. Esos principios,
pusieron en evidencia la relacion de los hallazgos documentados y el
éxito de las suposiciones que motivaron al estudio.

De modo que, la comunicacién por medio de los objetos culturales de
disefio corporativo, particularmente en las graficas identificativas (o
rotulos comerciales) en las fachadas de micro empresas de Tampico,
se interpretaron desde su produccion, pero también desde su consumo
por medio de la interaccion en la via publica.

La nocion de inconmensurabilidad (Kuhn, 2004) fue parte esencial en
el estudio histoérico y transformativo de los objetos de disefio. Se reali-
zaron analisis historiograficos que permitieron generar los argumentos
necesarios para el desarrollo investigativo. Precisamente, no se traté de
la imposibilidad de la comparacion de los conceptos y paradigmas con-
siderados, sino de la ausencia de un discurso social que sirviera como
base para la justificacion del disefio. Eso, ademas se acompafno de la
consideracion del tiempo y su transcurrir en una sociedad desarraigada,
entre globalizacion y tecnologia, separadas por la hegemonia comercial
extranjera, como sucesos que revolucionaron a esa sociedad.

La investigacion doctoral “Grdficas identificativas en las fachadas de mi-
cro empresas tradicionales de Tampico. Transformaciones y acumulacio-
nes culturales-comunicacionales por impacto comercial, 1994 a 2013”,
tiene por objetivo identificar los cambios generados por medio del dise-
fio grafico corporativo en la via publica a manera de relato social.

Sin duda, el imperialismo cultural y comercial formado parte, en el pe-
riodo estudiado, del espacio de caracter transnacional, por medio de las
marcas, productos y leyendas, que han despojado de rasgos particula-
res a las culturas locales en el proceso de desterritorializacion (Appa-
durai, 1997, pp. 295-310). La desterritorializacion se define como “los
movimientos de las industrias de la comunicaciéon con un conjunto de
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expresiones simbolicas que dejan de ser definidas a partir de sus rai-
ces nacionales, para poder tener una difusion mas amplia con narrativas
globales que cautivan a través de sus relatos” (Ortiz, 2004, pp. 15-109).
Eso sucedi6 en un mercado abstracto, donde la estrategia empresarial
desarroll6 una multiplicidad de atributos que posteriormente, exaltaron
las cualidades de los objetos de disefio dentro de la cultura comercial
en Tampico. De modo que la transformacion de las tradiciones se torné
parte del estilo de vida de consumo y marco la diferencia en el conteni-
do simbolico de las mercancias.

La emergencia de un relato mitologico contribuy6 a la domesticacion de
la cultura popular y el consumismo se presenté como cédigo de conduc-
ta en el modelo de comportamiento socialmente aceptado. El modelo
de consumo operd como dispositivo ideoldgico en el imaginario social
mediante una logica afectiva que contribuy6 a laacumulacion del capital
como experiencia mercantil. Por ejemplo, la experiencia del consumo en
sectores gastronémicos y tiendas de autoservicio de la ciudad que, por
medio de la lectura del discurso social, se interpreté como residuo perma-
nentemente activo dentro de la hegemonia (Gramsci, 1970) burguesa.

En ese sentido, las clases populares consumian en lugares comerciales
bajo el mito (Barthes, 1991) de igualdad y libertad en un mismo espacio.
Esos fueron los modelos desde la perspectiva analitica del disefio en la
superficie, pero como construcciones sociales, simbolismos y nuevos
imaginarios urbanos (Garcia Canclini, 2006) en su profundidad. En rea-
lidad, existian diferencias entre el disefio en general y el disefio de con-
sumo, o cultura de consumo de manera particular. El consumo (Bauman,
2007) tuvo una dimension significante que le dio sentido a la interaccion
en la practica social; sin embargo, el proceso de disefo significé coordi-
nar una lista de factores humanos y técnicos en su traslado de visibili-
zacion comunicativa. Indudablemente, en ocasiones cumplié un grado
mayor de complejidad la invisibilidad que la visibilidad (Berger, 2000).

El disefo en el contexto socio-cultural se derivd como un fenbmeno
urbano donde tuvo todo tipo de influencias, ademas de factores tec-
noldgicos, estéticos, simbolizacion, iconicidad y patrimonio historico.
Efectivamente, esas narrativas formaron parte de su historia y su trans-
formacion. A decir del socidlogo galés Raymond Williams (1988) “Toda
historia es historia de un presente” (pp. 152-153). En otras palabras,
una configuracion de un pasado y un presente que operaron en el pro-
ceso de identificacion sociocultural.

Precisamente, la derivacion en un orden social que reconfigurada se
constituy6 en elementos esenciales con practicas, producciones, conte-
nidos y efectos culturales reconocibles con los analisis historico-socia-
les. De acuerdo a Williams (1981) “la cultura es un sistema significante a
través del cual necesariamente un orden social se comunica, se reprodu-
ce, se experimenta y se investiga” (pp. 13-18). Por lo tanto, el entendi-
miento de la cultura, se consider6é como las actividades sociales en todas
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sus formas, con el disefio y la comunicacién, condujeron a la ideologia de la
cultura de masas en su presente como consecuencia de su pasado.

En efecto, la existencia de un enlace constitutivo entre la cultura y la
comunicacion a través del disefio en un espacio temporal permitieron
comprender las conductas, los valores, las rupturas, y las tensiones de
una sociedad. Fue asi como el disefo se interpretd como una construc-
cion histérica y un material historiable de acuerdo a la aproximacion teo-
rica-metodologica con la que se inicié. La realidad fue que el disefio como
fenomeno sociocultural se rigi6 por hechos sociales y materiales de ca-
racter capitalista, y su comprension posibilitd contextualizar aspectos
en su proceso de circulacion y reconocimiento. Todo ello fue posible
por medio de la materialidad de las graficas identificativas (o rétulos
comerciales) ubicados en las fachadas de micro empresas tradicionales
en Tampico.

Asi como el fenébmeno artistico significo la interrelacion entre el lenguaje
paralalecturay la escritura, la relacion entre laimagen y el disefio (como
el disefio grdfico identificativo con la comunicacién corporativa y el meta-
lenguaje) lo fue para el lenguaje (Benjamin, 2012, pp. 26-27). Entonces,
es posible que el disefio haya sido condicionante y constitutivo del co-
nocimiento consciente (no inocente) en la influencia para con las masas
a partir de su comunicacion espectarorial (el nativo como espectador)
en la via publica. Es decir, el disefio corporativo que se present6 en las
graficas identificativas de las fachadas comerciales, en su discurso, per-
miti6 la expresividad de aspectos socioculturales y econémicos por los
que atravesaba esa cultura por medio de mitos, imaginarios, creencias,
costumbres, entre otros aspectos. El concepto de cultura considerado
como el conjunto de valores, normas y practicas adquiridas y compar-
tidas por una pluralidad de personas (Bourdieu, 2012). Por mencionar
algunos de ellos, lo fueron la resistencia (Alabarces, 2010) y la transcul-
turizacion (Hall y Williams, 2006); como se aparecieron en la figura 1y
2 respectivamente.

Figura 1. Ejemplo de resistencia de la grdfica identificativa tradicional en la ciudad
de Tampico.
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Figura 2. Ejemplo de transculturizacién de la grdfica identificativa tradicional en la
ciudad de Tampico.

El disefio en la rotulacion popular o grafica popular, transgredié evolu-
tivamente hacia el disefio corporativo con alta tecnologia. Eso, derivd
en un proceso paulatino que, de manera acompanada, se transformoé
por causa de las exigencias mercantiles, industria y aspectos sociocul-
turales como el consumo en las mercancias. La sociedad de Tampico no
fue inocente en su consumo para la satisfaccion en aspectos afectivos,
de inclusién social y clases, y eso también influyd en la transformacion
gradual del disefio en el paisaje urbano (Lynch, 2015) histérico-con-
temporaneo (figura 3). Se presentaran avances de esos cambios en una
segunda parte de esta investigacion.

Figura 3. Ejemplo de la transformacion comercial-grafica-identificativa del paisaje
urbano en la ciudad de Tampico.
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Con la reproductibilidad técnica (Benjamin, 2012), el disefio corpora-
tivo logro obtener la estandarizacion en color y formas de aplicacién
en las diferentes superficies. Mientras tanto, el disefio espontaneo, la
grafica o rotulacion popular, experiment6 un proceso que implico el fin
de la era artesanal. Este tipo de disefio, imperfecto pero irrepetible, re-
present6 una tradicion en la cultura. El hecho de que la sociedad haya
tenido la opcion de la rotulacion por computadora con impresion sobre
vidrio, por ejemplo, significo la reduccion del proceso el disefio grafico,
que lo volvié mas sencillo y econémico. De ahi, la emancipacion por la
autonomia del disefio corporativo moderno por sobre el disefio popu-
lar tradicional.

Sin embargo, el disefio en la grafica popular pasé a formar parte de
la historia de esa cultura, y corresponde a su identidad presente. Por
el contrario, la tecnologia y la moda como tal, no formaban estructu-
ralmente la identidad del mexicano y si del norteamericano. Son cul-
turas distintas con historias que determinaron su presente, como la
industrializacion y tecnologia, o la artesania y tradiciones milenarias,
por ejemplo. Cuando se hace refrencia al norteamericano en este texo,
esencialmente se le relaciona con el fordismo o estilo de vida basado
en la produccion industrial en serie y la economia planificada con ma-
nipulacion econémica (Gramsci, 2016). Por otra parte, se considera
el concepto de globalizacién como la idea de un pensamiento Unico y
homogéneo impuesto por las industrias de la cultura de masas bajo el
imperialismo cultural (Ortiz, 2002).

En ese sentido, el disefio tenia que demostrar visiblemente su historia
en la sociedad tampiquefia como parte de cada época, espontaneamen-
te o no, con tecnologia incorporada o no. Constituye un vestigio que se
ha tornado invisible en la ciudad, pero que permanece latente, presente
y arraigado a las tradiciones y costumbres populares de México.

En realidad, el disefio ha sido una disciplina condicionada por la época
en la que se encuentra. Las graficas identificativas como objetos de di-
sefio corporativo, se concibieron, se transformaron y mutaron a la vida
moderna desde el pasado cultural. Precisamente, han existido rupturas,
tensiones y sucesos que determinaron cambios a nivel politico, social
y tecnoldgico, nacionales e internacionales, como la globalizacion y
el Tratado de Libre Comercio. Pero las transformaciones en el disefio
corporativo de Tampico implicaron un proceso paulatino, que afios des-
pués, tuvo su respuesta con el mimetismo y la hibridacion estética-co-
municacional. De tal modo, que el discurso en esos disenos se hizo otro,
transmutandose, para poderse comunicar con las audiencias o actores
sociales (consumidores). Asi, el disefio emergente (Williams, 1988,
pp. 143-149), surgi6 por la conciencia de los empresarios para fines
concretos, convicciones y creencias populares. Es decir, determinaron
soluciones posibles en relacion a la comunicacion grafica a través del
disefio corporativo en las fachadas, que posibilité su permanencia en
el mercado. Algunos optaron por la actualizacion tecnoldgica, otros por
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imitar a las transnacionales con grandes graficas identificativas, pero
también estuvieron los que se resistieron y mantuvieron su tradicion
por medio de la rotulacién espontanea y artesanal a mano alzada.

“Los medios de comunicacion fueron fundamentales en las formas y
las relaciones de produccion para la distribucion de sistemas simbolicos
mediante ideas, imagenes, informaciones y actitudes” (Williams, 1980,
pp. 21-31). De modo que, en la presente investigacion, se hizo perti-
nente estudiar los objetos de disefio, comunicacionalmente, en su rela-
cion de produccion y consumo por medios historico-culturales. Es decir,
donde los sistemas de produccion simbolica (Bourdieu, 2012) existian
para la reproduccion y expansion del capital. En ese sentido, los objetos
de disefio corporativo con las graficas identificativas representaron un
medio a través del tiempo que adopto caracteristicas de aspectos cul-
turales y sociales. Los mas sobresalientes, fueron anhelos hacia el gusto
por lo extranjero, el consumismo, la imitacion, la hegemonia comercial,
entre otros.

Al momento de su observacion, las continuidades y rupturas del pasado
se relacionaron con el presente. La realidad de su materialidad estuvo
ligada a la matriz filosofica que los produjo. Es decir, la forma en que se
hicieron inteligibles como respuesta a la tension que permanecio en el
espacio y tiempo de su creacion.

El disefio asumi6 el papel de diferenciador social de forma tangencial
y su asociacion con la comunicaciéon masiva, que promovio6 el estable-
cimiento cultural de valores y lenguajes entremezclados (como la hi-
bridacion, mimesis y mutacion, por ejemplo). De modo que, el valor
comunicativo y significativo de las edificaciones comerciales atendieron
principalmente al giro comercial para la atraccion del posible consumi-
dor, conforme a la proporcion y estética utilizada. Eso, fue en el uso de
la iluminacién, el color, la morfologia estructural, la organizacion formal,
entre otras (figura 4).

&

Figura 4. Ejemplo de mimesis de la identificacion grdfica.
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La realidad social, fue el modo americano de produccion y trabajo ade-
cuado a las empresas locales, e implementado de manera estratégica la
instalacion de empresas multinacionales. La cultura popular actualizé y
relanz6 elementos con la vulnerabilidad de pautas tradicionales en am-
bitos de consumo modificados por la clase dominante.

Como marco referencial organizador de la actividad comercial en la via
publica, las graficas identificativas en las fachadas comerciales, fueron
estructuras narrativas reales e imaginarias sociales. Es decir, simbélica-
mente representaron el tiempo vivido, la situacion econdmica-comer-
cial y politica por la que atraveso esa sociedad compleja. De modo que,
su legibilidad describié la visibilidad e invisibilidad grafica comercial,
adaptada a las rupturas y continuidades en la imagen urbana, identifi-
cacion social y significacion emotiva a través del tiempo. Eso, gener6
un reconocimiento en la legibilidad, visibilidad y comunicacion grafica
comercial en la ciudad.

Las graficas identificativas tuvieron desajustes y desplazamientos que
llevaron a espacios fuera de control racional, permitiendo la adminis-
tracion del poder centralizado, hegemonia, y prejuicios técnicos. Se
presentaron coincidencias de acumulacion discursiva en el lenguaje, la
tipografia y contemporaneidad. En la revision historica del disefio tipo-
grafico, demostro relacion directa con la sociedad en la que se desarro-
[16. Su impronta dio cuenta del reconocimiento de esa cultura asociada
al disefio originado.

Las graficas identificativas tradicionales se caracterizaron por el uso
tipografico en su exclusividad, sin elementos simbdlicos complementa-
rios. Las formas onduladas, trazos curvos, uso de remates y su legibili-
dad, a veces confusa por sus letras condensadas, simbolizaron estilos de
la época con influencias artisticas. Algunos, por ejemplo, fueron de esti-
lo afrancesado caracteristico de principios del siglo XX en esa sociedad.

Figura 5. Estilo tipogrdfico afrancesado caracteristico de principios del siglo XX en Tampico
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La eleccion tipografica resultd crucial en el disefio corporativo al haber
generado una respuesta emocional, favorable o no, en los consumidores.
De modo que, estética o funcionalmente, la tipografia fue poseedora de
singularidades graficas, pero también del reconocimiento, interaccion e
integracion al entorno. Esos objetos graficos tradicionales en su narra-
cion historica significaron vestigios de la época, no sélo en la tipografia,
sino en los sucesos epocales (o cambios de época) que acontecieron
para que se produjeran.

Por lo tanto, el disefo identificativo impuso la necesidad de adorno y
admiracion entre los servicios o productos portadores de valor, fantasia,
distincion y aceptacion social para los actores sociales. La corporativi-
zacion significé la impregnacion corporativa del tejido social por parte
de un totalitarismo publicitario hegemonico. Eso, represent6 la division
entre la alta burguesia y la clase popular o subalterna. Los disefios cor-
porativos fueron producto del momento cultural, econémico y politico
que acontecio en esa sociedad, asi como del manejo en los materiales y
estética predominante.

En otro sentido, el tedrico disefiador industrial aleman Gui Bonsiepe
(1985) afirmé: “El disefio no mantuvo un molde lineal que condujo a
su identidad propia” (p. 271); y la identidad se determiné de acuerdo
al conocimiento histérico tomado como referente desde su creacion o
redisefo. Las experiencias y el conocimiento sociocultural que tuvieron
los creativos, disefiadores o aficionados que realizaron esos disefos cor-
porativos, determinaron caracteristicas de identidad e identificacion en
la cultura de masas de Tampico. Es decir, la planeacion grafica derivo en
la representacion creativa con estética global, en algunas ocasiones con
la estética tradicional-local, que gener6 su identidad hibrida. Por eso,
no fue posible hablar de una concepcién grafica con base a la funcion,
como creacion.

En efecto los creadores graficos formaron parte de esa sociedad, no solo
como profesionales del disefo, sino también como habitantes experien-
ciales que tuvieron influencias socioculturales y determinaron sus de-
cisiones a la hora de plasmar sus ideas. Los disefos corporativos, como
graficas identificativas comerciales, llevaron consigo rasgos valorativos
de fondo, creencias, costumbres, vivencias. Mientras que, superficial-
mente, se expresaron por medio de la moda con los materiales que per-
manecian vigentes, antes y después de la tecnologia. Es decir, desde las
tinturas vinilicas contemporaneas hasta los tonners para impresoras de
Gltima tecnologia.

De modo que, toda esa amalgama de aspectos sociales, culturales, eco-
nomicos y tecnoldgicos, forman la historia del disefio corporativo, asi
como la historia del paisaje urbano y la historia sociocultural de Tam-
pico. Precisamente, esa sociedad por su proximidad fronteriza con el
pais vecino, tuvo gran influencia de valores con origen extranjero, y no
exactamente por la globalizacion. Es decir, en otras ciudades de México
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existe actualmente influencia extranjera, pero en su historia tuvieron
un proceso mas arraigado a sus tradiciones y costumbres, con menor
impacto en su modernizacion.

Por el contrario, las soluciones graficas tampiquefas se conceptua-
lizaron de acuerdo a la estética mimética con elementos graficos
importados. De ahi que, la produccion y el consumo se incorporaron
socialmente como valores culturales en el estilo de vida. Con el paso
de los afos, el disefio corporativo articul6 su narrativa, argumento de
la comunicacion y emocién, movilizando la opinién social. Con el uso
de topicos, cuestiones de estilo y aspectos de la elocucion como: tipo-
grafias, colores, formatos, texturas, entre otros. La forma siempre fue
contenido, asi como el contenido fue también estilo.

La imagen corporativa formo parte de la construccion de las empresas
en sus actividades, conductas y servicios que proyectaron al entorno.
Por ejemplo, la imagen que se mantuvo en las empresas de resisten-
cia en Tampico, como el Elite, el Hotel Inglaterra, entre otras. En otras
palabras, existieron diferencias entre una y otra como resultado de los
mensajes relacionados en la parte estructural del discurso significante.

Evidentemente, la competitividad existio por medio de un proceso de
diseNo mimético por parte de las empresas locales. Sin embargo, la
transculturacion nunca fue completa sino hibrida en la lectura local de
los codigos internacionales o extranjeros. A diferencia de lo descrito por
Kuhn (2004) sobre la ciencia como proceso discontinuo y no acumu-
lativo donde existe la transformacion de uno a otro, el disefio grafico
identificativo se transformo, pero también acumulé rasgos estéticos en
sus formas representativas (pp. 47-48; pp. 180-234). Asi como, fue un
proceso donde la irrupcion de acontecimientos econémicos, politicos
y sociales, determinaron su ruptura y transformacion a otras estéticas
miméticas (que son similares o idénticas a otras), hibridas (que tienen
de ambas) y mutativas (que transmutaron de las originales a otras con
caracteristicas adoptadas). En otras palabras, el fendmeno de disefio
estuvo en constante movimiento hacia su transformacion, que fue ob-
servado en los casos de analisis propuestos en esta investigacion, en
la via publica de Tampico, y su articulacion a partir del ano 1994 con la
democratizacion del disefio y el mito de progreso en México.

Fue asi que, de manera comparativa en sus transformaciones, y también
acumulativa con sus similitudes y diferencias, se consiguieron conclu-
siones motivadas por supuestos basicos precisos y articulados. El dise-
fio grafico identificativo, analizado con base a ese enfoque, se condujo
en espacios con conceptos tedricos que en ocasiones modificaron el
presupuesto propuesto. A partir de la nocion de inconmensurabilidad
(Kuhn, 2004) se buscé la aproximacion entre una teoria social y otra en
la comunicacion de medios. Las diferencias explicitas con base al crite-
rio permitido y en orden de los objetivos estipulados, plantearon la im-
portancia del problema de disefio grafico-sociocultural. La persuasion al
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& Método

consumidor y aparente libertad de compra, en una sociedad como la de
Tampico, con tintes hegemodnicos-globales.

Esas condiciones sociales, sugirieron parametros para la formulacion
categorial, interpretacion y evaluacion teérica. Por lo tanto, de una ma-
nera racional y objetiva, se establecieron condiciones que permitieron
la comprension del contenido grafico y su dependencia con aspectos
sociales, culturales e historicos particulares.

En la investigacion de la tesis doctoral “Grdficas identificativas en las fa-
chadas de micro empresas tradicionales de la ciudad de Tampico-México.
Transformaciones y acumulaciones culturales-comunicacionales, 1994 a
2013”. Se realizaron indagaciones, lecturas y consulta de material bi-
bliografico de diversos autores para el desarrollo etnografico.

Se consider6 el método del historiador y filésofo estadounidense de la
ciencia Thomas Kuhn (2004) en el aspecto descriptivo desde la pers-
pectiva de una teoria de medios y de la cultura que se relacioné con la
consolidacion de la influencia de factores socioculturales en el disefo.
Se trat6 de una investigacion con corte empirico, con presupuestos so-
bre una reaccion historica con resultados transformativos que se hicie-
ron evidentes en ciertos aspectos sociales.

En esa aproximacion al paradigma socio-critico de Kuhn, se conside-
r6 el método cualitativo, descriptivo y comparativo, con el analisis de
datos transdiciplinares desde la historia, la antropologia, la sociologia
y la comunicacion, con el disefio como eje referencial. Algunos de los
datos recabados se recogieron en diferentes épocas, entre el periodo
de 1994 al 2013, con la recopilacion de imagenes de las graficas identi-
ficativas ubicadas en las fachadas de micro empresas tradicionales en la
ciudad. Ademas de otras imagenes de comercios de apertura reciente y
multinacionales. De tal forma que la percepcion que se tuvo sobre los
instrumentos de analisis posey6 un significado dependiente de los pa-
radigmas, el reordenamiento del contexto social a partir de esquemas
previos y de nuestras percepciones.

Se llevaron a cabo entrevistas con actores sociales como habitantes de
la ciudad y profesionales de diferentes disciplinas, que desde su vida co-
tidiana y experiencia aportaron datos relevantes en aspectos sociales.
Esa informacion, se condujo de manera descriptiva, con objetos bajo
esquemas descriptivos y hechos teoricos, ademas del punto de vista del
entrevistado y legitimidad del discurso. De acuerdo a Kuhn, la descrip-
cion se considerd una construccion cientifica y seleccion de una serie de
rasgos discursivos (comunicacionales). Esos, correspondieron a simili-
tudes y diferencias en los cuadros comparativos de analisis de las ima-
genes historicas y actuales presentadas, dependiendo de los contextos
en que aparecieron. Esas descripciones incorporaron pruebas relevantes
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sobre el disefio en la grafica identificativa o rétulos comerciales-corpo-
rativos, estudiado como fenémeno social. Dado que, la construccion
de la evidencia empirica fue elaborada con el apoyo teérico de autores
referenciados anteriormente de las ciencias sociales y el disefio, entre
otros, y procedimientos explicitos.

La medicion se llevo a cabo mediante la construccion especifica de varia-
bles a partir de datos relevantes arrojados por las entrevistas; los cuales
se presentaran en un reporte posterior a este, que presente los resulta-
dos alcanzados en esta investigacion doctoral. Asimismo, se realizé una
evaluacion de las consecuencias de las pruebas empiricas presentadas.
Fue asi que, en las similitudes se eligieron puntos de vista, recopilacion
de informacion, relevancia, relato conciso y armado parecido. Mientras
que, la relacion de los datos derivd como parte de las pruebas empiricas
validas, organizadas y analizadas, para lograr una congruencia. Eso, dio
como resultado la descripcion estructurada y las relaciones entre va-
riables discursivas (identidad, valor simbdlico, globalizacion, desarraigo,
entre otras).

Entonces, mediante ese conocimiento abstracto se acercd a la vida so-
cial, lo que fue la aplicacion tedrica social. Esa teoria, significo un apoyo
desde su marco analitico para definir las categorias y herramientas con-
ceptuales, que posibilité diferenciar las caracteristicas similares y dife-
rentes en las categorizaciones. Su credibilidad parti6 de la autoridad y su
modo de aplicacion en los analisis de contenido de las entrevistas y los
analisis del discurso en las imagenes histdricas y actuales de las graficas
identificativas. De acuerdo a Kuhn (2004, pp. 47-48; pp. 180-234) con-
sideramos la definicion de teoria como “la presentacion de dos conjuntos
en concordancia que sirven de guia autoritaria para hallar la respuesta a
ese contexto”.

Los conceptos y teorias utilizados, ordenaron y organizaron los objetos
culturales de disefio y los procesos transformativos-acumulativos en las
graficas identificativas a partir de la temporalidad elegida (1994-2013).
Eso, posibilitd que la exclusion o inclusion de los elementos que forma-
ron parte de la ordenacion del medio y sacaron a la luz su realidad. Se
pretendié concretar definiciones graduales sobre los conceptos.

Asimismo, la narrativa historica formo parte del relato para reconstruc-
cion de esa realidad. En efecto como argumenté Kuhn, la investigacion
historica fue temporal con objetivos acotados, pero acumulativa (suje-
ta ainexactitudes y refutable) de acuerdo a lo observado en esta inves-
tigacion, con los estilos y formas entremezcladas a través del tiempo
en la materialidad de los objetos de disefo. Por eso, la inferencia en
estas conclusiones.
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& Conclusiones
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